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報告單位 : 中華民國藥師公會全國聯合會 

報告人 : 古博仁理事長 

報告日期 : 106年 9月 4日  

藥師之專業訓練與持續教育 
課程之規劃、執行成效 
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緣起 
社區藥局是民眾基層的健康中心 

目前全國社區藥局分布甚廣，約有八千家藥局，幾乎遍及全國各村里與社區，而社區藥局
是醫療照護體系中民眾自我照護的起點。 

 

建構無菸社區環境 

社區藥局藥師除了依據醫師處方箋調劑外，也可以輔導社區民眾戒菸或拒絕二手菸的健康
觀念，對於有意願要戒菸的社區民眾提供戒菸管理相關服務，包含吸菸行為管理、戒菸藥
物之正確使用、戒菸個案追蹤輔導及戒菸心理諮詢轉介等業務，以期讓無菸社區的觀念深
入社區，讓民眾享受優質之藥事照護。 

 

藥師介入提高民眾戒菸成功率 

社區藥局藥師提供民眾相關戒菸資訊、給予民眾正確用藥諮詢及協助克服相關戒斷症狀，

可以提高民眾戒菸的意志力與成功率。 

 

藥事人員戒菸衛教師訓練 
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課程規劃 

 

戒菸衛教課程共分為初階、進階及高階
三階訓練，包含核心課程25小時、小組
實作9小時、課外實務訓練15小時，合
計49小時。 

 

藥事人員戒菸衛教師訓練 
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藥事人員戒菸衛教師訓練 

初階培訓課程(8小時) 

核
心
課
程 

1.菸害的認識及抽菸與疾病的相關性(1小時) 
2.國內外菸害防制政策推展現況(1小時) 
3.健康生活習慣與戒菸(1小時) 
4.拒菸、戒菸資源及轉介(1小時) 
5.戒菸衛教師在個案管理中的角色(1小時) 
6.尼古丁的藥理與戒菸藥物的使用(1小時) 
7.戒菸的行為改變模式與策略(1小時) 
8.CO測試儀操作指導(1小時) 
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藥事人員戒菸衛教師訓練 

進階培訓課程(7小時) 

核
心
課
程 

1.戒菸介入之實證基礎與戒菸指引(1小時) 
2.如何引起個案戒菸動機及協助個案戒菸(1小時) 
3.戒菸諮詢技巧與案例解析(2小時) 

小
組
實
作 

如何增進個案戒菸動機之實務操作(3小時) 



7 

 

 

藥事人員戒菸衛教師訓練 
高階培訓課程(34小時) 

核
心
課
程 

1.戒菸藥物的評估與調整(1小時) 
2.戒斷症候群之處理-戒菸的誘惑與困難(1小時) 
3.運動與體重控制 (1小時) 
4.自我形象與壓力處理(1小時) 
5.電話戒菸諮詢技巧(1小時) 
6.二代戒菸服務與菸害防制(1小時) 
7.戒菸自我照護教材應用與社區藥局戒菸諮詢標準化流程(2小時) 
8.如何規劃戒菸及辦理衛教活動(1小時) 
9.戒菸補助計畫說明-VPN(1小時) 
10.社區藥局二代戒菸治療服務模擬演練及戒菸個案經驗分享(1小時) 
11.戒菸專線業務介紹(1小時) 
12個案戒菸計畫之規劃、執行與成效評估(1小時) 

小
組
實
作 

1.如何幫助個案堅持到底(3小時) 
2.衛教師在個案用藥中之實務運用(3小時) 

課
外
實
務

訓
練 

1.戒菸專線(3小時) 
2.戒菸班(6小時) 
3.門診/藥局 (3小時) 
4.個案追蹤報告2位，每位至少諮詢3次(3小時) 
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自99年度起，本會承接藥事人員戒菸衛教師訓練計畫以來，
截至105年12月31日止，取得初階證書共1225人、進階證書
共1588人及高階證書共2060人，自101年度開辦戒菸高階培
訓課程起，本會已不再辦理初階培訓課程；另自103年度起，
進階培訓課程亦由各縣市衛生局自行舉辦，本會專辦高階培
訓課程。各年度取得初、進、高階證書及培訓種籽師資成果
如下： 

 
 

  初階 進階 高階 種籽師資 

99年 698 101 X X 

100年 527 299 X X 

101年 X 644 262 37 

102年 X 544 280 44 

103年 X X 531 134 

104年 X X 697 93 

105年 X X 290 X 

總計 1225 1588 2060 308 
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藥事人員取得高階證書比率 
全國約7% 
(全台取得高階證書共2060人 
/全台藥事人員共30675人*%) 
截至105.12.31止 
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藥局簽約率全國約15% 
(全台簽約共904家/全台健保特約藥局共6134家*100%) 
截至106.8.12 
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戒菸服務概況-醫事機構執行率 

醫事機構戒菸服務概況 

層級別 
合約醫事機構數 

(106.6.15) 
執行醫事機構數 
(106.01-106.04) 

醫事機構執行率 
(106.01-106.04) 

總計 3844 2956 75.0% 

醫學中心 22 20 90.9% 

區域醫院 90 89 97.8% 

地區醫院 234 191 80.9% 

西醫診所 1741 1400 78.6% 

衛生所 331 304 91.6% 

牙科診所 526 250 45.2% 

藥局 904 702 77.7% 
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戒菸服務概況-醫事人員執行率 

醫事機構戒菸服務概況 

層級別 
合約醫事人員數 

(106.6.15) 
執行醫事人員數 
(106.01-106.04) 

醫事人員執行率 
(106.01-106.04) 

總計 11125 6077 54.0% 
醫學中心 1077 297 27.6% 
區域醫院 2149 827 37.9% 
地區醫院 1762 712 40.2% 
西醫診所 2870 1999 68.5% 
衛生所 2608 1338 51.0% 
牙科診所 628 267 40.8% 
西醫師 5957 3604 60.5% 
藥事人員 1328 826 61.0% 
衛教師 3137 1336 42.3% 

牙醫師 704 275 37.6% 
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戒菸服務量 

戒菸服務量(106.01-106.04) 

項目別 用藥人次 衛教人次 
每人給藥次

數 
每人給藥
週數 

每人衛教
次數 

總計 115178 102550 2.1  4.6  2.5  

醫學中心 4318 7949 1.8 4.5 1.8 

區域醫院 12121 12515 1.9 4.7 1.9 

地區醫院 7750 6818 2 4.5 1.9 

西醫診所 45754 7759 2.3 3.9 2.7 

衛生所 9690 12135 1.6 3.1 1.2 

牙科診所 3099 322 1.6 4.9 2.1 

西醫師 79529 80 2.1 4 1.2 

藥事人員 31864 54723 2.3 6 3.9 

衛教師 0 45648 2.3 4 1.7 

牙醫師 3135 318 1.6 4.9 2.2 
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戒菸率 

六個月點戒菸率 

項目別 
六個月點戒菸率 
(105.1-105.11) 

95%CI 

總計 26.1% 25.7%-26.6% 

醫學中心 34.6% 33.0%-36.2% 

區域醫院 28.9% 27.8%-30.0% 

地區醫院 26.1% 24.6%-27.5% 

西醫診所 24.9% 24.1%-25.6% 

衛生所 22.0% 21.0%-23.0% 

牙科診所 19.0% 16.4%-21.6% 

藥局 26.3% 25.5%-27.2% 

    

用藥治療 25.2% 24.5%-25.9% 

衛教治療 24.4% 23.4%-25.4% 

用藥+衛教 27.6% 26.9%-28.3% 
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THANK YOU  


